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Continue Software GmbH | Griiner Weg 19b | D - 52070 Aachen Continue Software GmbH
Griiner Weg 19b

52070 Aachen

Tel.: 02 41/5593 7-0

Fax: 02 41 /5593 7-79

E-Mail: shop2go@continue.de

Nutzungsvertrag | Shop2go

Zwischen

Continue Software GmbH
Griuner Weg 19b
52070 Aachen

und

api-Kunden-Nr.:*

Firmenname:*

Name, Vorname:*

Strale:*

Land / PLZ / Ort:*

Telefon:*

E-Mail:*

Umsatzsteuer -
Identnummer:

Ihre Shopadresse:* .shop2go.biz

Hinweis zur Shopadresse: Ihr Shop wird immer mit der Domainendung .shop2go.biz angelegt. Es
gibt aber selbstverstandlich die Mdoglichkeit, dass wir flir Sie eine zusatzliche Adresse, eine
sogenannte Alias-Adresse anlegen. Weitere Informationen dazu und die Mdglichkeit, uns Ihre Alias-
Adresse(n) mitzuteilen, finden Sie im beiliegenden PDF mit dem Namen:
~Shop2go_aliasadressen.pdf‘.

Senden Sie uns dazu bitte das ausgefllite PDF zusammen mit dem Nutzungsvertrag, dem
Gewerbe-Nachweis und dem Abbuchungsauftrag (SEPA - Kombimandat) zu.

Ich nehme das Angebot der Fa. Continue Software GmbH an und bestelle hiermit den Shop2go.

O Basis Version - Es werden 39,90 € Netto monatlich berechnet.

O Premium Version - Es werden 69,90 € Netto monatlich berechnet.

* - Pflichtangaben

Geschaftsfihrer: Registergericht: Bankverbindung:
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Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und hat eine Mindestvertragslaufzeit von 12
Monaten. Der Vertrag kann ohne Angabe von Griinden, mit einer Kiindigungszeit von einem Monat
zum Quartalsende, von beiden Seiten gekiindigt werden.

Die einmalige Einrichtungsgebiihr betragt 100,- € Netto. Grundlage der Leistungen sind die
Leistungsbeschreibung und die Allgemeinen Geschaftsbhedingungen der CONTINUE Software GmbH
fur den Betrieb des Shop2go (siehe http:/lwww.continue.delagb.php und die nachfolgende Shop2go
AGB)

Die monatlichen Kosten fiir den Shop werden vierteljahrlich im Voraus berechnet. Eine Anderung der
monatlichen Kosten bleibt der CONTINUE Software GmbH vorbehalten. Der Rechnungsbetrag wird
per Abbuchung (SEPA - Kombimandat) beglichen.

Bitte nutzen Sie dazu das beiliegende Abbuchungsformular (SEPA - Kombimandat). Das Original
muss, komplett ausgefiillt und von lIhrer Bank unterzeichnet und abgestempelt, auf dem Postweg an

uns gesendet werden.

[] Erweiterte Bereitstellung - Wahrend einer Fernwartungssitzung werden wir mit lhnen zusam-

men die wichtigsten Elemente des Shops konfigurieren und alle nétigen Hilfestellungen geben.
Die Gebuhr fir die erweiterte Bereitstellung betragt einmalig 150,- € Netto. Nach der Einrich-

tung haben Sie ein Sonderkiindigungsrecht von 30 Tagen auf die monatlichen Kosten.

|:| Ich habe die allgemeinen Geschaftsbedingungen gelesen und akzeptiert.

Ort:

Datum:

Unterschrift /
Firmenstempel:
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Allgemeine Geschaftsbedingungen Shop2go

1 Gegenstand der Bedingungen

Die nachfolgenden Bedingungen regeln die Inanspruchnahme des Shops der CONTINUE Software GmbH (nachfolgend CONTINUE genannt).
2 Umfang der Leistung

Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung sowie aus den hierauf Bezug nehmenden Vereinbarungen
der Vertragsparteien.

3 Pflichten und Obliegenheiten des Kunden

3.1 Der Kunde ist insbesondere verpflichtet,

a) die vereinbarten Preise entsprechend der verdffentlichten Preisliste fristgerecht zu zahlen. Fir jeden nicht eingeldsten Scheck oder jede nicht
eingel6ste bzw. zurlickgereichte Lastschrift hat der Kunde der CONTINUE die ihr entstandenen Kosten in dem Umfang zu erstatten, wie er das
Kosten auslésende Ereignis zu vertreten hat.

b) CONTINUE erkennbare Mangel oder Schaden unverziiglich anzuzeigen (Stérungsmeldung).

c) die Aufwendungen der CONTINUE zu ersetzen, die durch die Uberpriifung der Einrichtungen entstanden sind, wenn sich nach einer
Stérungsmeldung herausstellt, dass keine Stérung der technischen Einrichtungen der CONTINUE vorlag.

d) die ihm zugeordneten Nutzungs- und Zugangsberechtigungen geheim zu halten und sie unverziglich zu andern bzw. von der CONTINUE
andern zu lassen, wenn er vermutet, dass unberechtigte Dritte von ihnen Kenntnis erlangt haben.

e) die Leistungen nicht missbrauchlich zu nutzen, insbesondere den Versuch zu unterlassen, Informationen und Daten unbefugt abzurufen oder
in Datennetze unbefugt einzudringen.

3.2 Als Anbieter von Informationen und Daten ist der Kunde zusatzlich insbesondere verpflichtet,

a) bei Angeboten mit vergitungspflichtigen Leistungen, die unterschiedlichen Umsatzsteuersatzen unterliegen, diese so aufzuteilen, dass diese
Angebote je Umsatzsteuersatz einzeln abgerufen werden kénnen.

b) keine Informationsangebote mit rechts- oder sittenwidrigen Inhalten anzubieten, insbesondere keine Informationen zu ibermitteln, die i. S. d.
§§ 130, 130a und 131 StGB zum Rassenhass anstacheln, Gewalt verherrlichen oder verharmlosen, sexuell anst6Big sind, i. S. d. § 184 StGB
pornographisch sind, den Krieg verherrlichen, geeignet sind, Kinder oder Jugendliche sittlich schwer zu gefahrden oder in ihrem Wohl zu
beeintrachtigen, sowie das Ansehen der CONTINUE schadigen kénnen oder auf Angebote mit solchem Inhalt hinzuweisen.

c) bei Texten, die durch Dritte eingegeben werden, den Verfasser anzugeben.

d) deutlich auf seine von ihm festzulegenden Nutzungs- und sonstigen Schutzrechte hinzuweisen. Die entsprechenden Hinweise mussen fir den
Nutzer offensichtlich sein und vor dem Zugriff auf Informationen, die auf solche Art rechtlich geschiitzt sind, bekannt gegeben werden.

e) Uber die Leistungen ein ausfiihrliches Impressum fir alle verodffentlichten Informationen bereitzustellen, welches fiir die Nutzer ohne
besondere Vergutung abgerufen werden kann.

f) alle gesetzlichen Bestimmungen - insbesondere die des UWG - einzuhalten. CONTINUE haftet in keinem Fall fiir etwaige dem Kunden
entstehende Kosten und Verpflichtungen, gleich aus welchem Grund.

3.3 Die Nutzungsrechte des Kunden beziglich zur Verfligung gestellter Bilddaten, Texte und sonstiger Dokumente beschranken sich auf die mit
diesem Vertrag implizierte Nutzung des Shop-2go. Der Kunde erwirbt keine Rechte an diesen Dokumenten, eine Nutzung dieser Bilddaten in
anderen Internet-Shops, bei ebay oder eine sonstige Nutzung ist ausdriicklich unzuléssig. Der Kunde kann die Rechte und Pflichten aus diesem
Vertrag nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung durch CONTINUE auf einen Dritten tUbertragen.

3.4 Kaufvertrage mit dem Endkunden werden ausschlief3lich zwischen diesem und dem Fachhandler begriindet. Der Fachhandler regelt die

Bedingungen, zu denen er verkauft, selbst (AGB des Fachhandlers).
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4 Zahlungsbedingungen, Verzug

Monatliche Kosten sind, beginnend mit der betriebsfahigen Bereitstellung der Leistungen, fir den Rest des Monats vollstandig zu zahlen. Die
monatlichen Kosten fiir den Shop2go werden dem Kunden in Form einer monatlichen Rechnung berechnet. Eine Anderung der monatlichen
Kosten bzw. der einmaligen Einrichtungsgebuhr bleibt CONTINUE vorbehalten. Der Rechnungsbetrag ist auf das in der Rechnung angegebene
Konto zu zahlen und muss rein netto ohne Abzug gemaf vereinbarter Zahlungsbedingung gutgeschrieben sein. Die Rechnungsstellung erfolgt
am Monatsende. Bei Zahlungsverzug des Kunden in nicht unerheblicher Hohe ist die CONTINUE berechtigt, die Leistungen auf Kosten des
Kunden zu sperren. Der Kunde bleibt in diesem Fall verpflichtet, die monatlichen Preise zu zahlen. Kommt der Kunde fiir zwei aufeinander
folgende Monate mit der Bezahlung der Preise bzw. eines nicht unerheblichen Teils der Preise oder in einem Zeitraum, der sich tiber mehr als
zwei Monate erstreckt, mit der Bezahlung der Preise in Hohe eines Betrages, der den monatlichen Grundpreis fiir zwei Monate erreicht, in
Verzug, so kann CONTINUE das Vertragsverhéltnis ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, die Leistung einstellen und einen sofort falligen
pauschalen Schadensersatz in Hohe eines Viertels der bis zum Ablauf der regularen Vertragszeit zu zahlenden restlichen monatlichen Preise
verlangen. Der Schadensbetrag ist hoher oder niedriger anzusetzen, wenn die CONTINUE einen hoheren oder der Kunde einen geringeren
Schaden nachweist. Die Geltendmachung weiterer Anspriiche wegen Zahlungsverzuges bleibt der CONTINUE vorbehalten. Der Kunde ist nur
dann zum Ricktritt vom Vertrag berechtigt, wenn CONTINUE eine vom Kunden gesetzte angemessene Nachfrist von mindestens zwei Wochen
nicht einhalt.

5 Ausschluss von Einwendungen

Einwendungen gegen Rechnungen der CONTINUE sind umgehend, spatestens nach Ablauf einer Woche nach Zugang der Rechnung schriftlich
zu erheben. Die Unterlassung rechtzeitiger Einwendungen gilt als Genehmigung; die CONTINUE wird in den Rechnungen auf die Folgen einer
unterlassenen rechtzeitigen Einwendung besonders hinweisen. Gesetzliche Anspriiche des Kunden bei Einwendungen nach Fristablauf bleiben
unberihrt.

6 Laufzeit und Kindigung

Die Mindestlaufzeit fiir den Shop2go betrégt 12 Monate und verléngert sich automatisch um weitere 3 Monate, falls nicht einen Monat vor
Quartalsende eine schriftliche Kiindigung vorliegt.

Das Vertragsverhaltnis ist fur beide Vertragspartner friihestens zum Ablauf der Mindestmietzeit kiindbar. Die Kiindigung muss der zustandigen
Niederlassung der CONTINUE oder dem Kunden mindestens einen Monat vor dem Tag, an dem sie wirksam werden soll, schriftlich zugehen.

7 Produktportfolio - Basisversion Shop2go

Der Fachhandler ist berechtigt, in den Shop2go ausschlieBlich Artikel aus dem aktuellen api bzw pilot Computerhandels GmbH Sortiment sowie
Dienstleistungen (Beratung, Service- und Supportleistungen,

Installationen) mit seinen eigenen Preisen aufzunehmen. Fir die Pflege des Angebots ist der Fachhandler selbst verantwortlich. Abgekundigte
Produkte sollen nicht eingestellt werden. Der Partner ist befugt, von seiner Website Links zum Shop2go zu installieren.

8 Produktportfolio - Premiumversion Shop2go

Der Fachhéandler ist berechtigt, in den Shop2go zusétzlich zu den Artikeln aus dem aktuellen api bzw. pilot Computerhandels GmbH Sortiment,
eigene Artikel, sowie Dienstleistungen (Beratung, Service- und Supportleistungen, Installationen) mit seinen eigenen Preisen aufzunehmen. Fir
die Pflege des Angebots ist der Fachhandler selbst verantwortlich. Abgekiindigte Produkte sollen nicht eingestellt werden. Der Partner ist befugt,
von seiner Website Links zum Shop2go zu installieren. Die Anzahl der eigenen Artikel wird von CONTINUE auf eine maximale Anzahl von 2000
Stiick begrenzt. Eine Erhéhung der Stiickzahl firr eigene Artikel des Fachhandlers stellt eine zusatzliche Dienstleistung dar, die gesondert
berechnet wird.

9 Vertrage mit Endkunden

Kaufvertragliche Beziehungen mit dem Endkunden werden ausschlieflich zwischen diesem und dem Fachhéandler begriindet. Der Fachhandler

regelt die Bedingungen, zu denen er verkauft, selbst (AGB des Fachhandlers).
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10 Haftungsbeschrankung

1. CONTINUE haftet auf Schadenersatz gegeniiber Unternehmern nur, wenn und soweit der CONTINUE, ihren gesetzlichen Vertretern,
leitenden Angestellten oder sonstigen Erfiillungsgehilfen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt. Bei einer Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten haftet CONTINUE fiir jedes schuldhafte Verhalten ihrer gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestellten oder sonstigen
Erflllungsgehilfen. Als wesentliche Vertragspflicht wird eine Pflicht verstanden, deren Erfiillung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des
Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Erhaltung der Vertragspartner regelmagig vertrauen darf.

2. Gegenuber Unternehmern ist die Haftung von CONTINUE — aufRer bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit gesetzlicher Vertreter oder leitender
Angestellter von CONTINUE — der Hohe nach auf die bei Vertragsschluss vorhersehbaren, typischer Weise eintretenden Schaden begrenzt.

3. Eine Haftung der CONTINUE fiir den Ersatz von entgangenem Gewinn und fiir einen Schaden, der dem Kunden dadurch entsteht, dass er im
Zusammenhang mit von api bzw. pilot Computerhandels GmbH gelieferten Waren wegen Verletzung gewerblicher Schutzrechte,
Immaterialglterrechte oder Urheberrechte von einem Dritten auf Unterlassung, Schadenersatz sowie auf Erstattung von Abmahnkosten in
Anspruch genommen wird, besteht nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit gesetzlicher Vertreter, leitender Angestellter oder sonstiger
Erfiillungsgehilfen von api bzw. pilot. Bei Ubernahme der von api bzw. pilot bereitgestellten Daten hat der Kunde zu priifen, ob gegebenenfalls
Urheberrechte Dritter verletzt werden kénnten, er ist fir die Verwendung dieser Daten selbst verantwortlich.

4. Die vorgenannten Haftungsausschliisse und -beschrankungen gegeniiber Unternehmern gelten nicht im Falle der Ubernahme ausdriicklicher
Garantien durch CONTINUE und fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit sowie im Falle zwingender
gesetzlicher Regelungen.

11 Vorbehalt

CONTINUE behalt sich vor, den Shop insgesamt ohne Angabe von Griinden nicht fortzusetzen oder in wesentlichen Teilen zu andern. Falls
CONTINUE die Fortsetzung des Angebots bis dahin nicht unmdglich ist, wird CONTINUE dies gegebenenfalls mit einer Frist von 3 Monaten zum
Monatsende mitteilen.

12 Freistellung

Der Kunde ist flir sein Angebot und die Inhalte im Shop2go alleine selbst verantwortlich. Er garantiet CONTINUE, dass er die gesetzlichen
Regeln einhalt und Rechte Dritter nicht verletzt.

Der Kunde stellt CONTINUE von samtlichen Anspriichen frei, die Dritte gegentiiber CONTINUE geltend machen aufgrund der Angebote des
Kunden und Inhalten in seinem Shop, wenn die anspruchsgegenstandlichen Ursachen vom Kunden zu vertreten sind. Das gilt insbesondere fiir
Anspriiche wegen Rechtsverletzungen, seien es Verstd3e gegen das Wettbewerbsrecht, VerstéRRe gegen dem Verbraucherschutz dienende
Informationspflichten, gewerbliche Schutzrechte, Immaterialgiiterrechte oder Urheberrechte. Der Kunde Gibernimmt die Kosten der notwendigen
Rechtsverteidigung der CONTINUE einschlief3lich samtlicher Gerichts- und Anwaltskosten in gesetzlicher Hohe.

13 Widerrufsrecht

CONTINUE ist berechtigt, die Nutzung des Shop2go im Einzelfall fristlos zu widerrufen, wenn der Partner seine Autorisierung als api-
Fachhandler verliert oder ein sonstiger wichtiger Grund gegeben ist.

14 Datenschutz

CONTINUE wird alle Daten, die der Kunde ibermittelt, nur zum Zwecke der Erfillung des Auftrags verwenden. Eine weitergehende Nutzung,
insbesondere Verkauf/Weitergabe dieser Daten oder Nutzung dieser Daten flir werbliche Zwecke ist ausgeschlossen.

15 Gerichtsstand

Gerichtsstand ist Aachen

16 Salvatorische Klausel

Falls einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung unwirksam sein oder werden sollten, wird die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen

dadurch nicht bertihrt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine gliltige zu ersetzen, die dem angestrebten Ziel méglichst nahe kommt.

Stand: Juli 2012
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